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Il colloquio di counseling
con richiedenti

asilo e rifugiati

SEMINARIO DI APPROFONDIMENTO

Per info e iscrizioni

info@cscp.it

Sede: via Ricasoli n. 7 - Firenze

Dott.ssa Lorena Ferrero
Psicologa e Psicoterapeuta

L'accoglienza dei migranti apre nuovi spazi e scenari: nellambito dei
servizi richiedenti asilo e rifugiati diversi professionisti operano e
gestiscono colloqui con i beneficiari, in compresenza o meno con il
mediatore interculturale, su tematiche sanitarie, sociali, educative,
psicologiche, legali, formative, lavorative. E* fondamentale costruire
buone prassi per i colloqui e modalita di integrazione con le altre
figure professionali coinvolte.



LRI DEL SEMINARIO

SABATO 08 APRILE 2017

10:00 Presentazione del corso, del docente e dei partecipanti

10:15 Differenza tra: migranti, rifugiati, profughi, richiedenti asilo.
Il sistema di accoglienza dei migranti in Italia diviso tra strutture
di prima (Centri Di Accoglienza: CDA, Centri Accoglienza
Richiedenti Asilo: CARA, Hotspot e Hub regionali) e di seconda
accoglienza (Centri di accoglienza straordinaria per richiedenti
asilo: CAS, Sistema di protezione per richiedenti asilo e rifugiati:
SPRAR). I Corridoi Umanitari. | Centri di Identificazione ed
espulsione: CIE. Le diverse professionalita e competenze nei
servizi per migranti

11:00 Il colloquio di counseling nei differenti contesti dei servizi per
migranti (in compresenza 0 meno con il mediatore
interculturale): brainstorming per individuare le caratteristiche

12:00 Analisi di un caso e role play

13:00 Pausa pranzo

14:00 Costruzione di linee guida in piccoli gruppi e condivisione/
confronto in plenaria

15:00 Analisi di un caso e role play in base alle linee quida
individuate

16:00 Pausa

16:15 Analisi di un caso e role play in base alle linee quida

individuate

17:30 - 18:00  Conclusioni e chiusura della giornata, questionario ECM

L'accreditamento é stato richiesto per le sequenti categorie professionali:

Infermieri; Educatori professionali; Assistente sanitario; Ostetrici;

Psicologi con le seguenti discipline:
Psicologia; Psicoterapia.

C.S.C.P - Via Ricasoli n. 7 - FIRENZE - tel. 055 294670
www.cscp.it - info@cscp.it
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